
お 客 様 各 位  

令 和 ２ 年 11 月 ３ 日                             

福井県坂井市丸岡町下久米田 38‐33 

ゲ ン キ ー 株 式 会 社  

 

商 品 回 収 に 関 す る お 詫 び と お 願 い  

 

平 素 は ゲ ン キ ー を ご 愛 顧 賜 り 、 厚 く お 礼 申 し 上 げ ま す 。  

こ の 度 、 ゲ ン キ ー で 販 売 い た し ま し た 『 わ が 家 の 美 味 し さ  塩 ゆ で え だ ま め  

650ｇ 』 の 一 部 に お い て 、 石 川 県 金 沢 市 に お け る 収 去 検 査 の 結 果 、 ジ フ ル ベ ン ズ

ロ ン が 0.02ppm(基 準 値 :0.01ppm)検 出 さ れ 、 回 収 命 令 と な り ま し た 。 つ き ま し て

は 同 一 ロ ッ ト 商 品 の 回 収 を さ せ て い た だ き た く 存 じ ま す 。  

下 記 対 象 商 品 が お 手 元 に ご ざ い ま す 場 合 は 、 誠 に お 手 数 で は ご ざ い ま す が 、 各

店 舗 に て 代 替 品 へ の 交 換 ま た は ご 返 金 を さ せ て い た だ き ま す 。  

な お 、 本 日 ま で に 同 一 ロ ッ ト の 商 品 は 全 て 店 頭 か ら 撤 去 済 で あ り 、 こ れ ま で に

健 康 上 の 被 害 の ご 報 告 は ご ざ い ま せ ん 。  

お 客 様 に は 多 大 な る ご 迷 惑 と ご 心 配 を お か け し 、 大 変 申 し 訳 ご ざ い ま せ ん 。  

今 後 も よ り 一 層 、 品 質 管 理 の 徹 底 に 努 め て ま い り ま す の で 、 何 卒 ご 理 解 を 賜 り ま

す よ う お 願 い 申 し 上 げ ま す 。  

 

記  

1 .  回 収 対 象 商 品  

4589998993106  わ が 家 の 美 味 し さ  塩 ゆ で え だ ま め  650ｇ  198 円  

  ・ 輸 入 者  河 田 ト レ ー デ ィ ン グ  ・ 賞 味 期 限  2021.11.25 

 

2 .  お 問 い 合 わ せ 窓 口   

ゲ ン キ ー お 客 様 相 談 室  0120-110-249（ 受 付 時 間 :平 日 9 時 -17 時 ）  

 以上 


